
Scheda sito  

 

Titolo  
CENTRO DIURNO “PANPETALO” 
Spazio educativo rivolto a bambini e preadolescenti (6-14 anni) e alle loro famiglie 
 

Presentazione/Descrizione sintetica del servizio/progetto  
Il Centro Diurno “Panpetalo” si inserisce all’interno del Progetto “La Casa del Pane e delle Rose”: un 
Condominio Solidale, gestito insieme a Fondazione Somaschi e Libera Compagnia d’Arti e Mestieri, dato in 
concessione dal Comune di Cernusco sul Naviglio e abitato da alcune famiglie che mettono a disposizione il 
loro tempo per sostenere chi vive in situazione di fragilità. L’idea di integrare Il Centro Diurno nel Progetto di 
Condominio Solidale ne offre una connotazione rappresenta un elemento innovativo. 

o​ La proposta del Centro Diurno “Panpetalo” è indirizzata ad offrire ai minori e alle loro famiglie un ambito 
educativo strutturato, all’interno del quale sperimentare momenti individuali e di gruppo con una modalità 
alternativa rispetto alle soluzioni che il contesto socio-culturale è in grado di offrire. Ogni nucleo familiare 
ha un percorso individualizzato, un educatore di riferimento e momenti di lavoro individuali. In questo 
percorso il contributo di accompagnamento delle famiglie residenti nel Condominio e della rete di supporto 
di famiglie del territorio assume una valenza importante, che, in sinergia con il supporto professionale, offre 
un sostegno ulteriore e qualitativamente diverso, nonché un contenitore sociale che, se ben costruito, 
diventa elemento duraturo nella storia dei legami della famiglia in carico. 
Il Servizio Sociale segue alcuni nuclei familiari con figli minori in situazione di fragilità. In questi contesti la 
valutazione del Servizio riconosce l’importanza e la necessità di salvaguardare il legame genitori-figli, 
evitando una separazione, accompagnando i genitori a rafforzare le proprie competenze di cura e 
garantendo ai minori una maggior gamma di risposte ai loro bisogni di crescita. Queste necessità trovano 
una risposta adeguata nel progetto del Centro Diurno “Panpetalo” proprio utilizzando le caratteristiche 
fondanti la natura del progetto stesso: 
1. il sostegno tra famiglie 
2. la sinergia familiare/professionale 
3. la permeabilità col territorio.  
Il Centro diurno “Panpetalo”   è rivolto a bambini e preadolescenti le cui normali problematiche, legate alla 
fase evolutiva, sono amplificate da situazioni varie e complesse di disagio, con conseguenze sul piano 
relazionale (sia per quanto concerne il lato più strettamente affettivo che quello legato alla capacità di 
entrare positivamente in relazione con gli altri, coetanei o adulti), sul piano della capacità di 
apprendimento, sia sotto il profilo intellettuale che operativo e, conseguentemente, sul piano 
dell'autonomia e delle abilità sociali, intese come capacità di inserirsi in contesti diversi, conosciuti oppure 
nuovi, rispettandone le regole e le modalità di stare insieme. A questo ambito si collega la capacità di 
sperimentarsi nei differenti contesti, lasciandosi guidare ed accompagnare dagli adulti presenti che offrono 
modelli genitoriali e familiari alternativi e integrabili a quelli della propria famiglia di origine. 
Le caratteristiche centrali di questo tipo di intervento sono:  

o​ l’accesso mediato e sostenuto dal Servizio Sociale della Famiglia: i destinatari dell’intervento sono famiglie 
con minori in carico ai Servizi Sociali della Famiglia; ogni nucleo ha un referente sociale e uno educativo e 
nel percorso le due funzioni trovano momenti di raccordo importanti; 

o​ la sede dell’intervento nel territorio di riferimento del nucleo, il cui utilizzo è regolato da tempi e attività 
strutturati e il cui accesso è riservato prevalentemente a chi è inserito nel Progetto, seppur sia prevista, 
quando funzionale agli obiettivi, l’apertura alla partecipazione di altri minori; 

o​ il gruppo come strumento privilegiato di lavoro: pur mantenendo il focus di attenzione sulle singole 
situazioni familiari, il Centro Diurno Panpetalo utilizza il gruppo come strumento principale, a partire dalla 
constatazione della sua efficacia educativa. In linea con l’intenzione di favorire l’integrazione delle famiglie 
nel proprio contesto di vita, lo strumento del gruppo viene proposto anche ai genitori con momenti di 
incontro e confronto su tematiche educative; 



o​ L'attenzione educativa personalizzata: l’affiancamento educativo è previsto, oltre che per il minore, anche 
per gli adulti di riferimento, attraverso un lavoro di raccordo con le risorse e di continua definizione e 
verifica del Progetto Educativo Individuale. 
 
Obiettivi 
Il Centro Diurno “Panpetalo” opera a tutela e sostegno del minore nel contesto di un intervento integrato 
con i servizi del territorio, volto al recupero e potenziamento delle risorse evolutive del minore stesso e del 
suo nucleo. Lo scopo generale è quello di promuovere lo sviluppo, la socializzazione e l’integrazione dei 
minori prevenendo forme di abbandono, emarginazione e disagio sociale.  
Il Centro Diurno si propone di:  

�​ sostenere le famiglie nei compiti di cura e nella risposta alle esigenze evolutive dei propri figli; 
�​ favorire, attraverso l’accompagnamento al “fare esperienza con” (educatori, famiglie e coetanei), lo sviluppo 

di percorsi di consapevolezza da parte di ogni soggetto coinvolto circa le proprie difficoltà ed i propri 
bisogni, e parallelamente, favorire momenti di scoperta delle risorse di ciascuno, presenti e potenziali, da 
attivare per pianificare un possibile cambiamento nel proprio percorso di sviluppo; 

�​  innescare processi di cambiamento, attraverso la relazione con diversi modelli educativi e di relazione, 
l’accoglienza delle proprie fragilità da parte della comunità, il riconoscimento e la valorizzazione delle 
proprie risorse; 

�​ favorire la sperimentazione di una socializzazione sana con le persone che abitano il condominio, con le 
diverse figure educative presenti e con i coetanei; 

�​ offrire, utilizzando la peculiare dimensione del gruppo, proposte ludico-ricreative che, oltre a stimolare 
fantasia e creatività, mirino a rafforzare le capacità propositive e collaborative dei minori e a stimolarne le 
autonomie consone all’età;  

�​ offrire spazi e occasioni per l’introiezione delle regole, attraverso la scoperta del senso della norma 
all’interno della relazione con gli altri; 

�​ orientare nello spazio e nel tempo, aiutando i ragazzi e le loro famiglie a conoscere ed utilizzare le risorse 
che il territorio offre e a organizzare i propri tempi quotidiani, nell'ottica di progettare su di sé a medio e 
lungo termine; 

�​ guidare i minori e le loro famiglie nell’orientarsi rispetto alla scelta della scuola, oltre che garantire un 
sostegno a percorso avviato, perché diventi un’esperienza sufficientemente positiva dal punto di vista dei 
processi di apprendimento, della socializzazione, della tenuta della motivazione, riducendone il rischio di 
abbandono;  
 
Il Centro Diurno si propone inoltre di: 

�​ prevenire forme gravi di disagio e favorire l’integrazione creando occasioni di incontro, scambio ed 
interazioni con altri minori e promuovendo la conoscenza e l’utilizzo di altri contesti di riferimento in cui 
vivere esperienze di socializzazione all’interno della comunità locale; 

�​ ridurre il rischio di devianza, contribuendo a prevenire, attraverso un’esperienza di gruppo protetta, 
alternativa e stimolante per i minori, il rischio di inserimento in realtà di gruppo pericolose e 
compromettenti; 

�​ sensibilizzare il contesto cittadino, promuovendo il raccordo tra diverse realtà e servizi, sia pubblici che del 
privato sociale, per promuovere nei quartieri una progettazione comune di offerte rivolte ai minori; 

�​ sostenere la reintegrazione del minore, qualora si sia verificata un’istituzionalizzazione, accompagnandolo 
nella delicata fase del rientro, nel proprio contesto familiare e di quartiere.; 

�​ promuovere la competenza educativa degli adulti, favorendo la possibilità di riflettere sulla propria 
situazione attraverso momenti di incontro con conduttori di gruppo professionisti ed altre famiglie, 
sperimentando forme di scambio e sostegno familiare e territoriale solidali, apprendendo possibilità di 
relazione diverse con i propri figli, modalità di affettività nuove, capacità di ascolto e di contenimento 
attraverso le regole, capacità di immaginare e progettare il futuro. 

�​ Favorire il consolidamento di una rete di supporto al progetto e alle famiglie prese in carico 

 
 



A chi ci rivolgiamo  
Il Centro Diurno “Panpetalo” è rivolto a minori dai 6 ai 14 anni e alle loro famiglie in carico ai Servizi Sociali, 
per le quali si valuta importante offrire un aiuto educativo, dal momento che al loro interno sono presenti 
una o più situazioni di disagio.  

 
Il nostro staff 
Elza Daga (responsabile della co-progettazione con la RTI e il Comune di Cernusco sul Naviglio) 
Sara Ferrari (coordinatrice) 
Paola Galli (educatrice) 
Le due famiglie residenti presso il Condominio Solidale di Cernusco 
 
Numeri utenti 
Ad oggi il servizio coinvolge 7 minori con le loro famiglie.  
 
Da quanto è attivo il servizio? 
Il servizio è attivo da novembre 2018 
 
Sede 
Condominio Solidale “La casa del Pane e delle Rose” via Bachelet, 7 Cernusco sul Naviglio 
 


