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azione 3 La sensibilizzazione 

 
Il progetto prevedeva una parte di intervento di sensibilizzazione al tema dell’affido sul 
territorio di Milano e della provincia, con il duplice obiettivo di promuovere cultura e 

reperire nuove famiglie disponibili all’accoglienza. 
Sono state organizzate diverse iniziative, curate dagli operatori delle reti di famiglie, in 
collaborazione con le famiglie dell’associazione. 

Il lavoro di sensibilizzazione parte dal presupposto che la relazione sia il modo più efficace 
di veicolare contenuti delicati, non semplici da comprendere, e che richiedono attenzione e 

coinvolgimento. 
 

La sensibilizzazione nella città di Milano e in provincia 

Ecco il motivo per cui le attività si svolgono quasi sempre all’interno di contesti conosciuti, 
luoghi di aggregazione portatori di sensibilità al tema della solidarietà, e molto è il lavoro 

di investimento sulle relazioni con i suoi componenti, sia da parte degli operatori che delle 
famiglie appartenenti all’Associazione, che ci hanno molto aiutato nell’allacciare nodi nella 

città di Milano. 
Gran parte del lavoro si svolge, infatti, con le realtà del territorio con le quali si è ormai 
costituito un legame consolidato e un linguaggio comune, grazie ad un lavoro di 

collaborazione ed elaborazione fatto di tavoli insieme e realizzazione di attività. 
 

Affiancato al lavoro costante e capillare di collaborazione con realtà territoriali significative, 
ci è sembrato importante organizzare alcuni eventi, con l’intento di trasformarli in 
appuntamenti fissi e certi per la cittadinanza di Milano e provincia, sul tema dell’affido. 
 

Riportiamo, di seguito, un taccuino delle attività più importanti: 
 

Uno degli appuntamenti ormai tradizionali riguarda la Fiera di “Fà la cosa giusta”. L’equipe 
di lavoro della sensibilizzazione, in collaborazione con gli operatori delle reti di famiglie 
della provincia, lavora alla preparazione dell’evento a partire da alcuni mesi prima. Negli 

ultimi tre anni, infatti, si è consolidata la presenza di uno spazio dedicato all’affido, 
all’interno del quale abbiamo avuto la possibilità di distribuire, attraverso il contatto diretto 

con le persone, del materiale preparato ad hoc, nonché di organizzare momenti di 
animazione dedicati ai bambini e spazi di informazione per i genitori. Per i tre giorni della 

fiera gli operatori sono impegnati nella gestione del banchetto informativo, intorno al quale 
sono organizzati piccoli eventi teatrali con lo scopo di avvicinare le persone “a passeggio” 
nella fiera suscitando curiosità. Ciò offre l’occasione per spiegare a piccoli gruppi di 

pubblico il progetto, le diverse forme di affido, estendendo l’invito alle iniziative dei 
percorsi formativi già esistenti, o ad altri momenti significativi organizzati da Comin, da 

Carovana, o dalle singole reti di famiglie. 
 

Nel giugno 2007 e 2008 sono stati organizzati due eventi al parco Sempione in 

collaborazione con il Servizio Sociale di zona 1: si è trattato dell’offerta di laboratori di 
gioco ai bambini e di informazioni e spiegazioni sull’affido alle loro famiglie. 
 

Partecipazione agli incontri di Intergas di Milano per la promozione di serate a tema 
sull’affido e l’accoglienza familiare e la presentazione, ai soci, dei percorsi formativi 

organizzati dal Centro di orientamento alla solidarietà familiare della Comin. 



I singoli Gruppi di acquisto solidale: un altro ambito di aggregazione all’interno del quale 

sono state svolte alcune attività è quello dei gruppi di acquisto solidale: a partire da un 
contatto con il coordinamento di Milano, sono stati organizzati quattro incontri nei gruppi 

della zona 2, 3 e 4, nonché dei gruppi di Abbiategrasso, Rho, Monza e Vimodrone. 
Anche in questo caso l’obiettivo degli incontri era fornire un primo livello informativo 
sull’affido e sui possibili appuntamenti proposti, coinvolgendo altre famiglie e persone ai 

nostri momenti formativi, prima tappa di un percorso verso l’apertura all’accoglienza. 
 

Feste presso il giardino della Madia 

Abbiamo partecipato a tre feste delle “famiglie del giardino della Madia”, un progetto della 
Coop Comin, con banchetto informativo e illustrazione dei percorsi formativi sull’affido. 
 

Festa di Natale quartiere Barona 
Nel mese di dicembre 2007 e 2008 abbiamo partecipato alla festa di Natale con lettura 

animata del Grinch, un laboratorio creativo per bambini e un banchetto informativo per i 
genitori. 
 

Feste di Natale e partecipazione a feste di quartiere ad Abbiategrasso e Gorgonzola: gli 
operatori delle reti di famiglie hanno partecipato alle feste di Natale parrocchiali e alla 

festa di Santa Caterina a Gorgonzola, con banchetti informativi. 
 

Incontri di promozione dei nostri percorsi formativi sull’affido in 5 parrocchie della zona 2 e 

3 di Milano. 
 

Spot radiofonici: un altro strumento informativo efficace è divenuto, nel tempo, quello 

degli spot radiofonici. Attraverso spot autoprodotti, brevi e contenenti alcune informazioni 
fondamentali, abbiamo promosso la partecipazione ad alcuni eventi, nonché ai percorsi 

formativi sull’affido etero familiare e sulla pronta accoglienza 0-3 anni. 
Sono stati registrati e mandati in onda 5 spot radiofonici.  
Gli spot sono andati in onda su: Radio Popolare, Radio 24, Radio Marconi, RadioReti.  
 

“Io mi ricordo” 
E’ stato realizzato, con la collaborazione di alcune famiglie, il video “Io mi ricordo” della 

durata di tre minuti, per la promozione del affido in pronta accoglienza per bambini 0 - 3 
anni. 
 

Le realtà familiari e associative delle zone di appartenenza della Comin: essendo da molti 
anni presenti in alcune zone della città di Milano, in alcune anche con attività specifiche di 

promozione dell’affido familiare, ci è stato possibile avvalerci di rapporti consolidati con 
alcune realtà, organizzando incontri con le famiglie collegate ad essi. 
 

Interventi nelle scuole: abbiamo sempre ritenuto l’ambito scolastico un contesto 
interessante per la promozione dell’affido, ma tutt’altro che semplice. E’, infatti, il luogo in 

cui è possibile incontrare tutte le famiglie con figli, indipendentemente dagli orientamenti 
religiosi, politici, o di qualunque altra natura. I vincoli organizzativi di questa istituzione, 

però, pongono in essere raramente la possibilità di un intervento efficace. 
Un altro dato di complessità è rappresentato dal fatto che non è semplice organizzare 
momenti di scambio con i genitori, se non nei momenti in cui sono chiamati a partecipare 

agli incontri organizzati dalla scuola, ed è in essi possibile ritagliare solo pochi minuti per le 
informazioni che rimandino ad altri momenti di partecipazione volontaria. 
 

Il fumetto 



In alcuni casi è stato possibile organizzare percorsi strutturati di sensibilizzazione. L’equipe 

di lavoro sulla sensibilizzazione del Comune di Milano ha realizzato un fumetto, sul tema 
dell’affido, che è stato proposto in alcune classi delle scuole elementari e medie di via 

Cesalpino e di via Russo. Il percorso è consistito in un momento di laboratorio in classe, di 
circa un’ora e mezza, in cui il fumetto veniva distribuito, letto e animato. La parte finale 
del libretto lasciava la possibilità di un finale aperto, che i ragazzi compilavano in classe o 

a casa, e che poi veniva condiviso, con i genitori, in un incontro di condivisione del lavoro 
svolto dai loro figli. 
 

La rete con le altre organizzazioni di privato sociale a Milano: il lavoro sull’affido familiare 
necessita di un raccordo molto forte tra i diversi soggetti in gioco, sia sui singoli progetti, 

sia sul piano della ricerca di metodologia e linguaggio comune. Ci è sembrato importante 
costituire un tavolo di confronto e collaborazione anche con le diverse realtà che nella città 

offrono momenti di promozione, formazione e sostegno alle esperienze di accoglienza di 
minori in famiglia. Abbiamo cercato di trovare strumenti di sensibilizzazione pensati 
insieme su messaggi condivisi ai cittadini, che sono spesso disorientati, talvolta dalla 

carenza di offerte, ma altre volte dalla presenza di diversi soggetti pubblici e privati che 
non conoscono e che propongono modalità e contenuti non coerenti tra loro o poco 

comprensibili, a volte sovrapponendosi sui medesimi territori senza consapevolezza, 
magari lasciandone altri privi di iniziative. 
Un secondo obiettivo di questo lavoro è stato quello di collaborare alla realizzazione di 

eventi di sensibilizzazione e di aprire la possibilità di usufruire di percorsi formativi 
strutturati a famiglie appartenenti ad altre realtà. 

Questo ha richiesto l’esplicitazione e la messa in comune dei presupposti culturali di 
ciascuna organizzazione, nel tentativo di fare sintesi alla ricerca di una congruità nella 

proposta di percorsi di sostegno all’affido anche molto eterogenei 
Il tavolo di lavoro, al quale hanno partecipato stabilmente sette organizzazioni (le 
cooperative La Grande Casa, Spazio Aperto Servizi, La Cordata e Diapason e le 

Associazioni A piccoli passi e Vsp) si è incontrato con cadenza bimestrale per tutta la 
durata del progetto e ha mantenuto contatti e scambio di informazione costante sulle 

diverse iniziative di ciascuno per tutta la durata del progetto.  
Uno dei risultati positivi di questo percorso è stata la costituzione di un sottogruppo di 

organizzazioni specifico in zona 9, che aggregando altri soggetti attivi sul quel territorio 
(Cooperativa Diapason, Banca del Tempo di zona, Scout CNGEI, Ass Vsp, Aibi) hanno 
collaborato alla costruzione di un evento (la Festa per l’affido in zona 9), diventato, ormai, 

un appuntamento annuale.  



Evento 50+: 

Nel mese di settembre del 2009 è stato organizzato un momento laboratoriale per bambini 
e informativo per i genitori sul tema dell’affido nell’ambito della giornata di presentazione 

della guida 50+ realizzata da Paysage in collaborazione con il Comune di Milano. 
 

Va sottolineato che per quanto riguarda la ricerca di famiglie disponibili ad affidi in pronta 

accoglienza 0-3 anni la promozione è avvenuta, inizialmente, attraverso canali e in ambiti 
nei quali la sensibilità e un certo grado di conoscenza sull’accoglienza dei minori fossero in 
qualche modo già presenti, considerata la complessità del progetto in fase di 

sperimentazione. Alcuni momenti di presentazione del percorso sono stati svolti su inviti 
nel giardino della Madia, presso le nostre reti di famiglie aperte all’accoglienza, nei gruppi 

di famiglie afferenti ad alcune altre cooperative, presso diverse sedi dell’Associazione 
Comunità e Famiglia. Abbiamo poi realizzato un video di promozione del progetto (vedi 

sopra). Abbiamo svolto, inoltre, alcuni momenti di presentazione del progetto in realtà 
specifiche, con le quali attraverso alcuni soci della Comin o famiglie già appartenenti al 
progetto abbiamo avviato dei contatti e svolto incontri informativi (in particolare la 

parrocchia di via Espinasse, a Milano, e presso due gruppi di famiglie di Paderno 
Dugnano), che si sono mostrate interessate al progetto. Abbiamo, poi, rinnovato del 

materiale informativo specifico sul progetto, distribuendolo in contesti di gruppi di famiglie 
delle Cooperative e Associazioni con le quali collaboriamo sul tema dell’affido. Con le 
famiglie disponibili ad un percorso formativo abbiamo sempre svolto dei colloqui individuali 

di orientamento preliminari (Sono stati svolti 52 colloqui individuali ) 
 

Il lavoro di sensibilizzazione svolto dal nostro centro di orientamento alla solidarietà 
familiare, in collaborazione con gli operatori delle reti di famiglie di Cernusco e 
Abbiategrasso, ha permesso, in questi due anni, di avviare diversi gruppi di formazione 

all’affido e alla pronta a accoglienza 0-3 anni: 
 

Famiglie che hanno 

partecipato ai percorsi 
formativi a Milano 

Famiglie che hanno 

partecipato ai percorsi 
formativi in provincia 

Famiglie che hanno 
partecipato ai percorsi 

formativi di pronta 
accoglienza 0-3 anni 

32 26 19 

 
A loro volta, questi percorsi hanno permesso di creare un nuovo gruppo di 14  famiglie a 

Milano, che si incontra con regolarità e ha avviato 3 esperienze  di affido. 
Ha aggregato, nella provincia di Milano, 11 nuove famiglie, che hanno iniziato percorsi di 

partecipazione alle nostre reti di famiglie, e avviato alcune esperienze di affido 
Ha portato, inoltre, alla costituzione di un gruppo di 7 famiglie disponibili alla pronta 
accoglienza 0-3 anni, che hanno svolto alcune esperienze di affido (vedi tabella sugli affidi 

realizzati).  
 

Nuove famiglie 
 disponibili all’affido  

nel Comune di Milano 

Nuove famiglie  
disponibili all’affido  

nella provincia di Milano 

Nuove famiglie disponibili 
alla pronta accoglienza     

0-3 anni 

14 11 7 
 



 


